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Oztek Tekstil, tiim calisanlarinin ortak katihm ve cabalariyla katma deger yaratmak lizere hizmet sundugu is
ortaklarinin memnuniyetini saglamak amaciyla Kalite politikasini asagidaki sekilde belirlemistir ve gerekliliklerini
yerine getirmeyi taahhiit etmistir.

Oztek Tekstil olarak terbiye, boya, baski ve apre proses faaliyetleri sonucunda; iiriin kalitemiz ve hizmetlerimiz
ile musteri memnuniyetini saglarken, faaliyetlerimizden kaynaklanan atik sularin berteraf edilmesi, dogal
kaynaklarin korunmasi, iklim degisikligi, havaya verdigimiz kirleticilerin kontrolliniin saglanmasi yoniinde ki
calismalarimiz ile insana, topluma ve c¢evreye Onem verdigimizi gosteren faaliyetlerde bulunmak, bu
faaliyetlerin siirekliligini saglamak ana ilkemizdir.

MiSYONUMUZ:

e insana ve teknolojiye yatirim yaparak ,kendi sektdriinde dncii olmak.

e icvedis piyasada tercih edilen bir marka olmak ve sektérdeki varligimizi siirdiirmek
o Kaliteli hizmetleri ile misteri memnuniyetini saglamak.

e Dogaya saygili Grlnler Gretmek, ¢evre bilincini olusturmak ve yayginlastirmak.

e lgili yasa ve ydnetmeliklere uymak ve Sosyal sorumluluklarimizi yerine getirmek.

e "Once insan" prensibiyle hareket ederek, diger firmalara 6ncii olmak.

VizyoNUMUZ:

Yenilikgi, arastirmaci ve gelisimci yonetim politikasiyla , misteri memnuniyeti odakli, uluslararasi pazarda
degisen talep ve istekler dogrultusunda istikrarl , kaliteli, hizli Gretim ve hizmet ile sektérde 6rnek ve lider bir
kurum olmak.

DEGERLERIMIZ :

Miisteri odaklilik :
Musteri beklentilerinin 6tesinde kaliteli Griin sunmak amaci ile “ misteri memnuniyetini “ en
Ust seviyede tutmayi ve misteri odakh ¢alismak

Surekli Geligim :
Calisanlarina , Cevreye , is saghgl ve is glvenligine calisma proseslerine ve lretim teknolojilerine yaptigi
yatirimlar ve periyodik i¢ denetimlerle strekli gelismek.

Cevre ve Sosyal Sorumluluk Bilinci :
Cevre ile ilgili yasa, mevzuat ve yonetmeliklere, toplumun deger yargilarina ve kurallarina uymak.

Is Saghg ve is Giivenligi Bilinci :
is saghgi ve is guivenligi ile ilgili tim yasa, mevzuat ve ydnetmeliklere uymak.
insana Yatirim Bilinci :

Gerekli pozisyonlarda, gerekli yetkinliklere sahip c¢alisanlari istihdam etmek ve c¢alisanlarin gelisimine sirekli
yatirim yapmak.
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